طرح پروپوزال
نام و نام خانوادگی: امیرحسین نیکنام فر


۱. عنوان موضوع:
بررسی تأثیر راهکارهای بازاریابی نوین بر افزایش فروش در کسب‌وکارهای کوچک و متوسط
(بازاریابی و فروش)

۲. شرح مختصر پژوهش و تعریف مسئله:
در دنیای امروز که رقابت در بازار بسیار شدید شده است، نقش بازاریابی در موفقیت سازمان‌ها بیش از گذشته اهمیت یافته است. بسیاری از کسب‌وکارهای کوچک و متوسط به دلیل محدودیت منابع مالی و انسانی، نمی‌توانند از روش‌های سنتی بازاریابی به‌صورت مؤثر استفاده کنند. در نتیجه، بررسی و به‌کارگیری راهکارهای بازاریابی نوین مانند بازاریابی دیجیتال، شبکه‌های اجتماعی و بازاریابی محتوایی می‌تواند تأثیر قابل توجهی بر رشد فروش آن‌ها داشته باشد.
این پژوهش به دنبال آن است که مشخص کند کدام روش‌های بازاریابی نوین بیشترین تأثیر را بر افزایش فروش و جذب مشتری دارند.


۳. بیان پرسش اصلی:
راهکارهای بازاریابی نوین چه تأثیری بر افزایش فروش در کسب‌وکارهای کوچک و متوسط دارند؟

۴. بیان پرسش‌های فرعی:
۱. کدام ابزارهای بازاریابی دیجیتال بیشترین نقش را در افزایش فروش دارند؟
۲. آیا نوع محصول یا خدمت بر اثربخشی روش‌های بازاریابی تأثیر دارد؟
۳. نقش شبکه‌های اجتماعی در افزایش وفاداری مشتریان چیست؟
۴. تا چه اندازه بازاریابی محتوایی می‌تواند جایگزین تبلیغات سنتی شود؟


۵. ضرورت انجام پژوهش:
با گسترش فضای دیجیتال و تغییر رفتار مصرف‌کنندگان، بسیاری از کسب‌وکارها برای بقا و رشد نیازمند شناخت دقیق ابزارهای نوین بازاریابی هستند. این تحقیق می‌تواند به مدیران و کارآفرینان کمک کند تا با انتخاب روش‌های مناسب بازاریابی، فروش خود را افزایش دهند و منابع خود را بهینه‌تر مصرف کنند. همچنین، یافته‌های این پژوهش می‌تواند در توسعه سیاست‌های آموزشی و تصمیم‌گیری‌های اقتصادی مؤثر باشد.


۶. فرضیه‌ها:
۱. استفاده از روش‌های بازاریابی دیجیتال موجب افزایش میزان فروش در کسب‌وکارهای کوچک و متوسط می‌شود.
۲. میان میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی و سطح وفاداری مشتریان رابطه مثبت وجود دارد.
۳. بازاریابی محتوایی تأثیر بیشتری نسبت به تبلیغات سنتی بر جذب مشتریان جدید دارد.
