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 . عنوان موضوع:۱

 های رسمیهای اجتماعی بر اعتماد عمومی به رسانهتأثیر شبکه

 

 

   شرح مختصر پژوهش و تعریف مسئله:. ۲

تاک، نظام های اجتماعی همچون تلگرام، اینساتاگرام، ایک  تتوییتر سااب و و تی های اخیر، گساتر  شابکهدر ساال

های رسامی بلکه از طری  مناب  شات  متوول ررد  اسا . راربران امروزی خبر را نه صار از از رساانهرساانی را بهاطلاع

مااااای دریاااااا ااااا   گاااااا   ااااایاااااررسااااااامااااای  و   .رااااانااااانااااات ماااااتاااااناااااوع 

های رسامی را رمتر ره بخشای از جامعه، رساانهطوریاین پتیت  موجب تغییر در الگوهای اعتماد عمومی شات  اسا ب به

شااااباکااه بااه  و  بااهماعاتابار دانسااااتااه  اجاتاماااعای  مایهااای  اعاتاماااد  جااایاگا یان  مانااابا    .راناات عاناوان 

های رسامی در جامعه  های اجتماعی و می ان اعتماد به رساانهپژوهش حاضار به بررسای راب ه میان اساتهاد  از شابکه

 .پردازدایرانی می

 

 

 بیان پرسش اصلی:. ۳

 گونه اس ؟چ های رسمیهای اجتماعی بر اعتماد عمومی به رسانهتأثیر شبکه

 

 

  رعی:  هایپرسشبیان . ۴

 

پذیریو بیشترین  های اجتماعی تماننت سرع  انتشار، دسترسی آزاد یا تعامل های شبکه رتام ویژگی  •

 های رسمی دارنت؟ تأثیر را بر اعتماد عمومی به رسانه

های رسمی  های اجتماعی در مقایسه با رسانهمی ان اعتماد راربران به اخبار منتشرشت  در شبکه  •

 چگونه اس ؟ 

 های رسمی تأثیر دارد؟آیا س ح توصیلا ، سن یا نوع شغل راربران بر می ان اعتماد آنان به رسانه  •

شبکه  • در  موتوایی  نوع  به چه  اعتماد  تقوی   یا  تضعیف  موجب  دیگران  از  بیش  اجتماعی  های 

 شود؟های رسمی میرسانه

و سرع  اطلاع نقش شها ی ، پاسخ  • اعتماد مخاطبان در  رسانی رسانهگویی  های رسمی در حهظ 

 های اجتماعی چیس ؟برابر شبکه 

های ها در عصر شبکههای رسمی چگونه بر اعتماد آن طر ی یا سوگیری رسانهدرک راربران از بی •

 گذارد؟اجتماعی اثر می 



 

 ضرور  انجام پژوهش:. ۵

رساانی و مصارخ خبر ایجاد های اجتماعی توولی بنیادین در نظام اطلاعی اخیر، گساتر  شابکهدر دهه  

ترین مناب  دریا   و تنها اب ار ارتباط  ردی بلکه یکی از اصاالیهای اجتماعی ارنون نهررد  اساا . رسااانه

رسااانی ره بر موور شااونت. این تغییر موجب شاات  تا الگوی ساانتی جریان اطلاعانتشااار خبر موسااو  می

 .هاو استوار بود، دچار چالش شودها و روزنامههای رسمی تماننت صتاوسیما، خبرگ اریرسانه

های ارتباط سااالم میان دول  و عنوان یکی از پایهبه های رساامیاعتماد عمومی به رسااانه  از سااوی دیگر،

توانت رساانی دارد. راهش این اعتماد میای در مشاروعی  و رارآمتی نظام اطلاعرننت جامعه، نقش تعیین

پیامتهایی ماننت ا  ایش شاااایعا ، گساااتر  اخبار جعلی، ساااردرگمی ا کار عمومی و راهش سااارمایه  

 .اجتماعی را به دنبال داشته باشت 

عنوان منب  های اجتماعی در ایران و جایگ ینی تتریجی این  ضا بهبا توجه به رشت روزا  ون راربران شبکه

های رسامی امری ضاروری اسا .  اصالی دریا   خبر، بررسای تأثیر این پتیت  بر اعتماد عمومی به رساانه

 :توانت شناخ  می ان و چگونگی این تأثیر می

های موثرتری برای بازسازی اعتماد رم  رنت تا استراتژی ایگذاران رسانهسیاس  به •

 .عمومی تتوین رننت 

راهکارهایی در زمینه بهبود عملکرد، شاااها ی  و ارتباط  های رسااامیرساااانه  برای •

 .دوسویه با مخاطبان  راهم آورد

تصاویری روشان از توو   اعتماد   شاناسایپژوهشاگران حوز  ارتباطا  و جامعه  برای •

 .های دیجیتال ارائه دهت در عصر رسانه

های در مجموع، این پژوهش با هتخ پر رردن خلأ م العاتی در زمینه راب ه میان الگوی اساتهاد  از شابکه

های آتی گیریتوانت مبنایی برای تصامیمشاود و میهای رسامی انجام میاجتماعی و می ان اعتماد به رساانه

 .ای در رشور باشت ای و آموز  سواد رسانهگذاری رسانهرسانی، سیاس در حوز  اطلاع

 

 

 خبری نوشته شودو: ها ت هر  رضیه بصور  جمله رضیه. ۶

 .های رسمی راب ه معناداری وجود داردهای اجتماعی و اعتماد به رسانهبین می ان استهاد  از شبکه •

 .شودهای رسمی میهای اجتماعی موجب راهش اعتماد به رسانها  ایش زمان حضور در شبکه •

 .های رسمی دارنت تر اعتماد رمتری به رسانهتر نسب  به راربران مسنراربران جوان •

 .های رسمی تأثیرگذار اس نوع شبکه اجتماعی مورد استهاد  بر می ان اعتماد به رسانه •

 .های رسمی را تغییر دهت توانت س ح اعتماد به رسانههای اجتماعی میآگاهی از وجود اخبار جعلی در شبکه •

 .های رسمی نقش مؤثری در حهظ یا بازسازی اعتماد مخاطبان داردطر ی رسانهشها ی ، سرع  و بی •

 

 

 


